І Н Ф О Р М А Ц І Я

про стан виконавської дисципліни та роботу з документами в управліннях та відділах  міської ради у 2019 році

Загальний документообіг у міській раді у  2019 році склав 11276 документів (5519 - вхідні документи, 5331 –вихідні, 426 –розпорядження міського голови, секретаря міської ради). Для порівняння: у 2010 році  загальна кількість документів, зареєстрованих у загальному відділі міської ради, складала  8370, 2011 році – 8727, 2012 році – 9044,  2013 році -9944, 2014 році – 10617, 2015 році – 11447, 2016-11422¸  2017 – 11451,  2018 – 11597).

Протягом звітного періоду  зареєстровано 1711 документів, що надійшли  з органів влади вищого рівня  (за аналогічний  період        2018 року - 1879):










2019
        2018

1. Офіс Президента України

           
 3                 1


1.Верховна Рада України 

                     1                13        


2.Кабінет Міністрів України
                     
25                22     


3.Обласна державна адміністрація                   1622          1782



4.Обласна рада   


          
   
60              61 .


У січні-грудні  2019 року посадовцями міської ради  підготовлено та направлено 3486 листів та інформацій до Офісу Президента України,  Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, обласної державної адміністрації, обласної ради((у 2018 року –3324)










2019
        2018

1. Офіс Президента України



9

 2

1. Верховна Рада України



11 
           25

2. Кабінет Міністрів України


53                13 

3. Обласна державна адміністрація

3358            3252 

4. Обласна рада





55
            32


Станом на 01.02.2020 на виконанні в управліннях та  відділах міської ради знаходиться 413 документів з тривалим терміном інформування, із них протягом  2019 року поставлено на контроль 55 документів. По 19 документах інформація надається щотижнево, щомісячно - 141, щоквартально -149,  щопівроку - 49, щорічно –53 у встановлені дати –2.

На виконання завдань, визначених Законами України, актами і дорученнями Президента України та Кабінету Міністрів України, розпорядженнями та дорученнями голови обласної державної адміністрації та його заступників, посадовцями управлінь та  відділів міської ради протягом 2019 року підготовлено 38 власних  документів: 2-проекти рішень міської ради, 1- проект наказу начальника цивільного захисту міста, 

 9- проектів рішень виконавчого комітету міської ради, 26 – проектів розпоряджень міського голови.   Відділом інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю міської ради підготовлено 5 проектів документів,  керуючою справами виконавчого комітету - 4; по 3 –фінансовим управлінням, управлінням з питань надзвичайних ситуацій та оборонної роботи, відділом культури і туризму, відділом сім’ї, молоді та спорту; по 2- управлінням містобудування та архітектури, управлінням житлово-комунального господарства, управлінням праці та соціального захисту, управлінням освіти, відділом ведення Державного реєстру виборців,; по 1 – відділом адміністративних послуг, відділом комунальної власності, відділом по роботі з кадрами, відділом економіки, головним спеціалістом з питань діяльності правоохоронних органів, мобілізаційної та спецроботи, юридичним відділом та Прилуцьким міським центром соціальних служб для сімֹ’ї, молоді та спорту.

Тематика питань, що піднімалися у листах, отриманих протягом 2019 року, різноманітна:
· Житлово-комунального господарства


531;

· Оборонної роботи та надзвичайних ситуацій

416;

· Забезпечення законності і правопорядку


342;

· Соціального захисту





151

· Охорони здоров’я






147;

· Соціально-економічного розвитку



146;

· Опіки, піклування та сім’ї




103;

· Землекористування





          90;

· Культури







87

· Кадрової роботи






84;

· Надання адміністративних послуг



82;

· Молоді фізкультури і спорту



         80;
· Транспорту і зв’язку





70

· Освіти








70;

· Вибори








58

· Будівництва та благоустрою




49;

· Житлові
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У січні-грудні 2019 посадовцями підготовлено 1563 службових та доповідних  записок міському голові, секретарю міської ради, заступникам міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради(за аналогічний період  2013 року –1005,   2014 року –1093,  2015 року –1483, 2016 року –1617, 2017 року  -1594,  2018 року -1666).
Відповідно до Закону України «Про доступ до публічної інформації» у загальному відділі протягом 2019 року зареєстровано 147 запитів на інформацію (протягом 2012 року – 25,  2013 року- 25, 2014 року - 21,  2015 року – 45, 2016 року - 72,  2017 року - 196, 2018 року - 213), з них:

- від фізичних осіб

    - 45 ;

- від об’єднань громадян
    - 65  ;
- від юридичних осіб
    -  37 .
     Способи отримання запитів були наступні: електронною поштою - 127 ,  поштою - 4, особисто – 16.
Моніторинг запитів на інформацію свідчить, що  найбільш запитуваною у 2019 році була наступна інформація: питання роботи житлово-комунального господарства міста (30 запитів), фінанси та бюджет міста (10 запитів), зарплата посадових осіб (6 запитів), питання освіти (5 запитів),  соціального захисту (5 запитів), будівництва та архітектури (6 запитів), земельні питання (4 запити). 

Порушення термінів виконання інформаційних запитів не зафіксовано, усі запитувачі інформації отримали відповіді у 5-денний термін.
У січні-грудні   2019 року міським головою та секретарем міської ради  видано 426 розпоряджень    (у 2018 році -415), з них на контролі перебувало 54 розпорядження. Про виконання розпоряджень підготовлено інформації міському голові та надано акти на затвердження.


Протягом звітного періоду проведено та запротокольовано 11 нарад міського голови із заступниками міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради, начальниками управлінь та відділів міської ради, головами комітетів самоорганізації населення, керівниками комунальних підприємств, під час яких дано 45 доручень; 30 засідань виконавчого комітету міської ради, на яких дано 24 доручень. Усі доручення поставлено на контроль. Загалом протягом звітного періоду на контролі перебувало 91 доручення міського голови,  інформація щодо стану виконання постійно надається  міському голові. Станом на 01.02.2020 на контролі залишається 19 доручень міського голови. 

У січні-грудні 2019 року на контролі перебувало 65 рішень  виконавчого комітету міської ради, із них: протягом 2019 року поставлено на контроль 19 рішень, станом на 01.02.2020  залишено на контролі 29 рішень. Перенесено термін інформування про виконання 4 рішень виконавчого комітету міської ради відповідно до службових записок, наданих виконавцями.
Загальним відділом забезпечується контроль за виконанням документів протягом усього терміну виконання, зокрема ведеться постійний моніторинг визначених завдань, аналізується стан їх реалізації, здійснюється щотижневе, щомісячне письмове нагадування та відпрацювання з виконавцями питань роботи з контрольними документами. Протягом 2019 року проведено перевірку  стану роботи з документами та  надано методичну допомогу управлінням та відділам міської ради:  управління містобудування та архітектури, управління праці та соціального захисту населення, управління капітального будівництва, управління освіти, управління житлово-комунального господарства,   відділ комунальної власності, відділ культури і туризму, відділ сім’ї, молоді та спорту,   КНП «Прилуцька міська дитяча лікарня», КНП «Прилуцька центральна міська лікарня», КП «Муніципальний контроль». Висловлено окремі зауваження і пропозиції щодо організації роботи та рекомендації щодо її удосконалення .

Питання стану виконавської дисципліни, організації виконання завдань, визначених законами України, актами і дорученнями Президента України, Кабінету Міністрів України, голови обласної державної адміністрації та голови обласної ради розглядалось  у 2019 році на засіданні виконавчого комітету: «Про стан виконавської дисципліни та роботу з документами в управліннях, відділах та секторах міської ради у I півріччі 2019 року» (засідання виконавчого комітету міської ради 16.07.2019).


Узагальнена інформація про стан роботи з документами, здійснення контролю за їх виконанням щомісячно надається міському голові. Щомісячно до відділу контролю обласної державної адміністрації направляється інформація щодо результатів контролю за виконанням розпоряджень та доручень голови Чернігівської обласної державної адміністрації. За результатами роботи у 2019 році з Чернігівською обласною державною адміністрацією надійшло два документи: розпорядження в.о голови ОДА від  22.08.2019 №487 «Про стан виконавської дисципліни, організації виконання завдань, визначених законами України, актами Президента України, Кабінету Міністрів України, власними рішеннями, реагування на запити та звернення народних депутатів України та депутатів місцевих рад, виконання вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації», роботи із зверненнями громадян за підсумками I півріччя 2019 року»  та лист голови Чернігівської ОДА  від 16.01.2020 №01-01-08/7 « Про стан роботи з документами, здійснення контролю за їх виконанням в органах державної влади області за 2019 рік». Порушень під час роботи з контрольними документами органів влади вищого рівня у Прилуцькій міській раді не зафіксовано. 


Протягом листопада  2019 року в міській раді працювала робоча група з проведення оцінки ефективності здійснення контролю за виконанням завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, актами і дорученнями Президента України та Кабінету Міністрів України, рішеннями обласної ради, розпорядженнями та дорученнями голови обласної державної адміністрації, розпорядженнями та дорученнями міського голови, рішеннями міської ради та виконавчого комітету міської ради (відповідно до розпоряджень міського голови від 18.11.2015 №334р «Про проведення оцінки ефективності здійснення контролю у Прилуцькій міській раді»,  від  06.11.2019 №350р «Про затвердження робочої групи з проведення оцінки ефективності здійснення контролю у Прилуцькій міській раді у новому складі» Оцінка діяльності проводилась за  9 показниками:

1. Дотримання строків виконання завдань, визначених законами України, постановами Верховної Ради України, актами і дорученнями Президента України та Кабінету Міністрів України.

2. Дотримання порядку реєстрації та розгляду документів

3. Дотримання порядку формування справ, картотек, банків даних

4. Дотримання вимог:

· розгляду і строків виконання завдань, підготовки проектів документів, які містять інформацію про їх виконання, а також подання пропозицій стосовно продовження строків виконання завдань;

· змісту рівня підготовки та належного оформлення документів, які розробляються на виконання завдань;

· погодження проектів документів, які розробляються на виконання завдань;

· організація контролю за виконанням завдань, а також здійснення відповідним структурним підрозділом контролю за виконанням завдань;

· здійснення контролю за виконанням планів заходів із забезпечення виконання завдань;

· розроблення та затвердження орієнтовних графіків здійснення контролю за виконанням завдань.

За результатами роботи складено звіт. Оскільки за усіма показниками виставлена позитивна оцінка, то діяльність Прилуцької міської ради у 2019 році визнана ефективною.

 У Прилуцькій міській раді запроваджена мережева версія програми електронного документообігу “АСКОД”.
Начальник загального відділу




Л.Г. Чайка
